
QUESTION BANK 

विषय: आधनुिक व्यिस्थापि पद्धती 

2020-21 सत्र: 5 

 सूचिा:  

1) खाली दिलेल्या प्रशिाांची कां सात उत्तरे दिली आहेत. 
2) येथे दिलेल्या प्रशिाांमधीलच प्रशि परीक्षेमध्ये विचारले जातील असे िाही.  

या व्यनतररक्त िेगळे परांतु अभ्यासक्रमातीलच प्रशिसुद्धा विचारले जाऊ 
शकतात याची सिाांिी िोंि घ्यािी. त्यामुळे सिाांिी syllabus 
ससल्याबसिुसार िाचि करणे आिशयक आहे.  

 

1. .............िांतरच्या कालखांडातील व्यिस्थापिाला आधुनिक व्यिस्थापि असे 
समजले जाते. (१९५०) 

2. विजय गोविांिराजि याांिा ............असे सांबोधले जाते. (व्ही. जी.) 
3. ............याांिी तीि खोकी उपाय (Three Box Solution) ही सांकल्पिा 

माांडली. (विजय गोविांिराजि) 
4. विरुद्ध दिशा ििनिसमिती ही सांकल्पिा ...........याांिी माांडली. (विजय 

गोविांिराजि) 
5. एखािे उत्पािि ककां िा सेिा विकसिशील ककां िा गरीब िेशात प्रथम सुरू करूि 

त्याची विक्री विकससतिेशात केली तर त्याला ...........म्हटले जाते. (विरुद्ध 
दिशा ििनिसमिती) 

6. गररबाांकड ेअसणारी िस्तु श्रीमांताांिा काशी हिीशी िाटेल याचा विचार ......... 
मध्ये केला आहे. (विरुद्ध दिशा ििनिसमिती) 

7. टाटा याांिी िॅिो कर फक्त 2000 डॉलर मध्ये तयार करूि प्रथम भारतात 
ि िांतर विकससत िेशयाांमध्ये विक्री करण्याचा प्रयत्ि केला हे .......... च े
उिाहरण आहे. (विरुद्ध दिशा ििनिसमिती) 



8. िोि गोषटीांमधील सांबांध ककां िा बिलाांचे स्िरूप प्रमाणशीर असेल तर त्या 
िोि गोषटीांमधील सांबांध ..........असतो.(रेखीय) 

9. बॉक्स क्रमाांक एक हा ........... सांबांधी आहे. (ितिमाि काळ) 
10. .......... हा भूतकाळाशी सांबांधीत आहे. (बॉक्स क्रमाांक िोि) 
11. .......... हा भविषयकाळाशी सांबांधीत आहे. (बॉक्स क्रमाांक तीि) 
12. क्राांनतकारी िाविन्यपूणि कल्पिा आांगीकरूि त्याांचे रूपाांतर ििीि उत्पाििात 

ि ििीि व्यिसायात करा असे विजय गोविांिराजि याांिी ......... मध्ये 
सांगगतले आहे. (बॉक्स क्रमाांक तीि) 

13. ...........मधूि िैिांदिि िापरासाठी लागणारा पैसा समळतो ि भविषयात 
उपयोगी पडणारा िफासुद्धा समळतो. (बॉक्स क्रमाांक एक) 

14. बॉक्स क्रमाांक एक हा व्यिस्थापकाचा कम्फटां झोि बिूशकतो असे 
..............( विजय गोविांिराजि) याांिी म्हटले आहे. 

15. ........... मध्ये रोकड प्रिाह ि िफा िाढविण्यािर लक्ष केन्द्न्ित असते.( 
बॉक्स क्रमाांक एक) 
 

 सूचिा:  

1) खाली दिलेल्या प्रशिाांची कां सात उत्तरे दिली आहेत. 
2) येथे दिलेल्या प्रशिाांमधीलच प्रशि परीक्षेमध्ये विचारले जातील असे िाही.  

या व्यनतररक्त िेगळे परांतु अभ्यासक्रमातीलच प्रशिसुद्धा विचारले जाऊ 
शकतात याची सिाांिी िोंि घ्यािी. त्यामुळे सिाांिी syllabus 
ससल्याबसिुसार िाचि करणे आिशयक आहे.  

 

16. बॉक्स क्रमाांक एक............ असू शकतो. (आरामिायी) 
17.............हा कठीण ि िेिििायी असतो. (बॉक्स क्रमाांक िोि) 
18. निगुांतिणूक करणे, जुन्या प्रितृ्तीांचा ि पद्धतीांचा त्याग करणे हे 

..........मध्ये अपेक्षक्षत आहे. (बॉक्स क्रमाांक िोि) 
19. ............हे सतत चालणारे चक्र आहे. (तीि बॉक्स) 



20. साहसी परांतु पररन्द्स्थतीिुसार जुळिूि घेणारे िेततृ्ि हे .......च ेतत्ि आहे. 
(बॉक्स क्रमाांक तीि) 

21. ………… हा बॉक्स क्रमाांक तीिचा शतू्र आहे. (अल्पसांतुषटता) 
22. बॉक्स क्रमाांक िोि .......... विसरण्यास सुचवितो. (भूतकाळ) 
23. बॉक्स क्रमाांक एक सांबांधी प्राविण्यात गुांतिणूक करणे ि ििीि 

भविषयकालीि प्राविण्यात गुांतिणूक ि करणे म्हणजे ...........होय. 
(प्राविण्यता सापळा) 

24. ..................ची निकोप कामगगरी बॉक्स क्रमाांक तीि च्या निसमितीसाठी 
आिशयक असते.( बॉक्स क्रमाांक एक) 

25. ………….. याांिी स्पधाित्मक व्यूहरचिा (Competitive Strategy) ही 
सांकल्पिा माांडली. (माइकल पोटिर) 

26. …………. याांिा आधुनिक व्यूहतांत्राचे जिक असे सांबोधले जाते. (माइकल 
पोटिर) 

27. माइकल पोटिर याांिी ..........ही सांकल्पिा माांडली. (स्पधाित्मक फायिा) 
28.एखािी व्यिसाय सांस्था स्पधिकाांपेक्षा िरचड ककां िा सरस असणे म्हणजे 

..............होय. (स्पधाित्मक फायिा) 
29.स्पधाित्मक फायिा समळविणे आणण तो दटकविणे हे व्यिसाय सांस्थेच्या 

.............. अिलांबूि असते. (मुल्यसाखळीिर) 
30.व्यिसाय सांस्थेला समळणारे मूल्य हे जेआर त्या मूल्यनिसमितीसाठी 

लागणार् या खचािपेक्षा .............असते तव्व्हा ती सांस्था फायद्यामध्ये असते.  

(जास्त) 

 सूचिा:  
1) खाली दिलेल्या प्रशिाांची कां सात उत्तरे दिली आहेत. 
2) येथे दिलेल्या प्रशिाांमधीलच प्रशि परीक्षेमध्ये विचारले जातील असे िाही.  या 

व्यनतररक्त िेगळे परांतु अभ्यासक्रमातीलच प्रशिसदु्धा विचारले जाऊ शकतात 
याची सिाांिी िोंि घ्यािी. त्यामळेु सिाांिी syllabus ससल्याबसिुसार िाचि 
करणे आिशयक आहे.  



31. .............हा अनतशय लिगचक आणण आकषिक स्पधाित्मक डािपेचआहे. 
(पररव्येय िेततृ्ि) 

32. .................या स्पधाित्मक डािपेचामध्ये कमीत कमी खचि करूि उत्पािि 
करणे ि वितरण करणे हे धोरण राबविले जाते. (पररव्येय िेततृ्ि) 

33. पररव्येय िेततृ्िामध्ये ककां मती स्पधिकाांपेक्षा.......... परांतु िस्तूांचा िजाि 
स्पधिकाांच्या तोडीचा हे तत्ि अिलांबबले जाते. (कमी) 

34. ................मध्ये ग्राहकाांिा िस्तूमधील जे गुणधमि अत्यांत महत्िाचे 
िाटतात त्याविषयी िेगळेपण/अिन्य स्थाि निमािण करूि स्पधाित्मक 
फायिा समळविण्याचा प्रयत्ि केला जातो. (भेिकरण) 

35. अांघोळीच्या साबिामध्ये-चन्िि, िधुाचा अांश, स्रौबेरी िापरुि तो साबण 
सुगांधी, मुलायम आहे हे िाखिूि विपणि करणे हे ............चे उिाहरण 
आहे. (भेिकरणाचे) 

36. ........... याांिी 2005 साली ‘ि फॉरचूि अॅट ि बॉटम ऑफ ि वपरॅसमड’ हे 
पुस्तक सलदहले. (सी. के. प्रल्हाि)  

37. .............ही सांकल्पिा जगातील गरीब लोकाांच्या आगथिक समस्या विचार 
करते. (फॉरचूि अॅट ि बॉटम ऑफ ि वपरॅसमड/ वपरॅसमडच्या तळाशी असलेले 
िशीब) 

38. .............िरडोई उत्पन्ि कमी असते (वपरॅसमडच्या तळाशी). 
39. प्रत्येक िगामागे कमी प्रमाणात िफा परांतु प्रचांड प्रमाणात विक्री करूि 

जास्त परतािा समळविणे हे ........... चे मूलभूत तत्ि आहे. (बॉटम ऑफ 
ि वपरॅसमड/बी.ओ.पी.) 

40. ........... पथृ्िीिरील सिाित बुद्धीमाि प्राणी आहे. (मािि) 
41. अध्ययि क्षमता, आकलि, स्मरणशक्ती, तकि शुद्ध विचार, विशलेशि 

क्षमता, निणिय क्षमता, पररन्द्स्थतीिुसार ितिि इ. चा .........या 
सांकल्पिेमध्ये समािेश होतो. (बुद्गधमत्ता) 

42. गाडििर याांिी ............ससद्धाांत माांडला. (बहुविध बुद्गधमत्ता) 
43. ...........चे मािससक ि शारीररक असे िोि पैलू असतात. (भाििे) 



 सूचिा:  

1) खाली दिलेल्या प्रशिाांची कां सात उत्तरे दिली आहेत. 
2) येथे दिलेल्या प्रशिाांमधीलच प्रशि परीक्षेमध्ये विचारले जातील असे िाही.  

या व्यनतररक्त िेगळे परांतु अभ्यासक्रमातीलच प्रशिसुद्धा विचारले जाऊ 
शकतात याची सिाांिी िोंि घ्यािी. त्यामुळे सिाांिी syllabus 
ससल्याबसिुसार िाचि करणे आिशयक आहे.  

 

44. विसशस्टविचारातूि उद्भिलेली प्रनतकक्रया, मािससक आणण शारीररक 
अिस्था आणण कृतीच्या िैसगगिक प्रितृ्तीचा आविषकार म्हणजे ...........होय. 
(भाििा) 

45. भािनिक बुद्गधमत्ता ही सांकल्पिा प्रससद्धीस आणण्याचे शे्रय ........ याांिा 
जाते. (डॅनियल गोलमि) 

46. स्ितःच्या भाििा ओळखणे, इतराांच्या भाििा जाणणे ि 
वििेकपूििक/विचारपूििक प्रनतसाि िेणे, भाििाांच्या आहारी ि जाता त्यािर 
काबू/नियांत्रण ठेिणे इ. चा ..............या सांकल्पिेमध्ये समािशे होतो. 
(भािनिक बुद्गधमत्ता) 

47. स्ि जाणीि /आत्मजागरुकता, स्ि-नियमि, सामान्द्जक कौशल्य, सहािुभाि 
आणण प्रेरणा हे ..............महत्िाचे घटक आहेत (भािनिक बुद्गधमते्तचे). 

48. िसुर् याांच्या भाििाांचा अिुभि करूि त्या आधारे प्रनतसाि िेणे म्हणजे........ 
होय. (सहािुभाि/परािुभूती) 

49................... असणारी व्यन्द्क्त इतराांबरोबर चाांगले सहसांबांध निमािण करू 
शकते. (भािनिक बुद्गधमत्ता)   

50. भािनिक बुद्गधमते्तचे क्षमतागधन्द्षठत प्रनतमाि (Ability Model) 
..........याांिी माांडले. (पीटर सॅलोव्हे आणण जॉि मेयर)   

51. ................ िुसार प्रत्येक व्यक्तीकडे असणार् या क्षमताांची पातळी सभन्ि 
सभन्ि असते (क्षमतागधन्द्षठत प्रनतमाि) 



52. भािनिक बुद्गधमते्तचे ............ डॅनियल गोलमि याांिी माांडले. (समश्र 
प्रनतमाि) 

53. 1920 साली एडिडि थॉििडाईक याांिी ............ही सांकल्पिा माांडली. 
(सामान्द्जक बुद्गधमत्ता) 

54. माििी सांबांधामध्ये हुशारीिे/सुज्ञपणे िागण्यासाठी पुरुष ि स्त्रीय, मुले ि 
मुली याांिा समजण्याची ि हाताळण्याची क्षमता म्हणजे ........... होय. 
(सामान्द्जक बुद्गधमत्ता) 

55. .............. ताणतिािाचे योग्य पद्धतीिे व्यिस्थापि करणे शक्य होते. 
(सामान्द्जक बुद्गधमते्तमुळे) 

56. सामान्द्जक बुद्गधमते्तची प्रनतमाणे:  

तज्ञ  माांडलेल्या प्रनतमािाचे  िाि 
ग्रीन्सपॅि शे्रणीबद्ध प्रनतमाि (1979) 
अब्राहम मास्लो सामान्द्जक कामगगरी कौशल्ये प्रनतमाि(1986) 
आल्बे्रक्ट पाच घटक/स्पेस प्रनतमाि 

िेस ि सब आकलिात्मक प्रनतमाि 

 सूचिा:  

1) खाली दिलेल्या प्रशिाांची कां सात उत्तरे दिली आहेत. 
2) येथे दिलेल्या प्रशिाांमधीलच प्रशि परीके्षमध्ये विचारले जातील असे िाही.  या व्यनतररक्त िेगळे परांतु 

अभ्यासक्रमातीलच प्रशिसुद्धा विचारले जाऊ शकतात याची सिाांिी िोंि घ्यािी. त्यामुळे सिाांिी 
syllabus ससल्याबसिसुार िाचि करणे आिशयक आहे.  

 

57. ग्राहकाांची निषठा महत्तम करण्यासाठी ग्राहकाांसांबांधी सिि मादहती गोळा 
करणे, त्या मादहतीचे व्यिस्थापि करणे ि त्या मदहतीचा ग्राहक सांबांध 
िदृ्गधांगत करण्यासाठी उपयोग करणे म्हणजे .............. होय. ( ग्राहक 
सांबांध व्यिस्थापि) 

58. ............ हा ग्राहक सांबांध व्यिस्थापिाचा मुख्य उद्िेश असतो. (ग्राहक 
दटकविणे) 



59. ग्राहक सांबांध व्यिस्थापिामध्ये ............... भक्कम ि नििोष करणे 
महत्िाचे असते. (पुरिठा साखळी) 

60. ग्राहक निषठा दृढ करणे ि ............. लाभक्षमता िाढविणे हा ग्राहक सांबांध 
व्यिस्थापिाचा अांनतम हेतु असतो. (िीघिकालीि) 

61. ............. ही ग्राहक सांबांध व्यिस्थापिामधील पदहला टप्पा आहे. 
(ग्राहकाांसांबांधी मादहती गोळा करणे) 

62. ग्राहक सांबांध व्यिस्थापिामुळे ...............(ग्राहक आधारमध्ये ि 
कायिक्षमतेमध्ये िाढ होते) 

63. ग्राहक सांबांध व्यिस्थापि ...........िाढविते. (स्पधािशन्द्क्त) 
64. ग्राहक सांबांध व्यिस्थापिामुळे ग्राहक ...............ला पायबांध बसतो. 

(गळती) 
65. ग्राहक सांबांध व्यिस्थापिासाठी मादहती तांत्रज्ञािचा िापर करणे 

म्हणजे...............होय. (ई-ग्राहक सांबांध) 
66. .............मुळे ग्राहकाांशी जलि सांपकि  साधता येतो. (ई-ग्राहक सांबांधा) 
67. ............मुळे कां पिीच्या खचािमध्ये ि िेळेमध्ये बचत होते. (ई-ग्राहक 

सांबांधा) 
68. पक्क्या िास्तूमध्ये रूपाांतर करण्यासाठी कच्चा माल पोहोचविणे ि पक्क्या 

िस्तु अांनतम उपभोक्त्यापयांत िेणे यासाठी व्यिसाय ि व्यक्तीांचे एकत्र 
काम करण्याचे जाळे म्हणजे.......... होय. (पुरिठा साखळी)  

69. भक्कम ................ मुळे नियसमत ि अखांड उत्पािि घेणे शक्य होते. 
(पुरिठा साखळी) 

70. ............... व्यिस्थापिामुळे खरेिी हाताळणी िाहतूक इ. करचमध्ये बचत 
होते. (पुरिठा साखळी) 

71. पुरिठा साखळी व्यिस्थापिामुळे उत्पािक, अांनतम ग्राहक, घाऊक व्यापारी, 
ककरकोळ व्यापारी इ. सिाांिा .......... हमी समळते. (पुरिठ्याची) 

72. पुरिठा साखळी व्यिस्थापिामुळे ............... नियसमत उपलब्धता होते. 
(कच्चा मालाची) 



73. पुरिठा साखळी व्यिस्थापिामुळे  ..............खचाित बचत होते. (वितरण) 
74. ....................मुळे ग्राहकाांिा िस्तूांचा नियसमत पुरिठा करता येतो. 

(पुरिठा साखळी व्यिस्थापिा) 

 

 सूचिा:  

1) खाली दिलेल्या प्रशिाांची कां सात उत्तरे दिली आहेत. 
2) येथे दिलेल्या प्रशिाांमधीलच प्रशि परीक्षेमध्ये विचारले जातील असे िाही.  

या व्यनतररक्त िेगळे परांतु अभ्यासक्रमातीलच प्रशिसुद्धा विचारले जाऊ 
शकतात याची सिाांिी िोंि घ्यािी. त्यामुळे सिाांिी syllabus 
ससल्याबसिुसार िाचि करणे आिशयक आहे.  

 


